
※記載の内容は平成２９年１月現在のものです。 

 
 
【お問い合わせ・申請窓口】 
 
〒640-8157 
 和歌山県和歌山市八番丁12番地 
   和歌山市消防局 指令課 （消防庁舎６階） 
 
 電話 073-4２２-0119   FAX 073-433-4435 
  

   Mail    shirei@city.wakayama.lg.jp 

 
   
 

ご利用できる方 

聴覚の障害 言語発声の障害 

「NET119緊急通報システム」を利用するためには、下記の申請窓口 

に申請書類を提出し、利用者登録の手続きが必要です。 

（※ご利用中の携帯電話またはスマートフォンを持参してください。） 

なお、未成年者の登録については、保護者の同意が必要となります。  

受信拒否設定が行われて
いる場合は、メールが届
かない場合があります。 

 

詳細な設定方法等は、各
携帯電話会社の店舗等で
ご確認ください。 

 「web119.info」 

  ドメインを利用可能    

  にしておいてください。 
 

！ 
注意 

携帯電話・スマートフォン 

の通信料が別途必要です。 

聴覚や発話に障害のある方へ 

NET119緊急通報システム
をご利用ください     

 NET119緊急通報システムは、聴覚や発話に障害の 

 ある方のためのシステムです。 

 携帯電話・スマートフォンを使い、素早く119番通報 

 することができます。 

費用：無料 
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スマートフォン（GPS機能付のものを推奨します）をご利用の方 

携帯電話（GPS機能付のものを推奨します）をご利用の方 

① １１９ボタンを 
タッチ 

② 救急・火事を選択 ③ 自宅・現在地を選択 ④ 位置を確認 ⑤ 通報 

ショートカットから 
すばやく表示 

GPS機能で現在地を
特定し通報 

スマートフォンのGPS設定
が有効でないと現在地付近
が表示されません。 

① ブックマーク 
お気に入り 

② 救急・火事 
を選択 

消防 

消防 

⑤ 通報 
③ 現在地・自宅 

を選択 

携帯電話では、ブックマーク・ショートカット設定などからブラウザを表示し、”数字ボタンキー”操作のみで通報することが可能です。 

④ 位置を確認 

地図を拡大しないと
「ここです」が選択
できません。 

©2016 Dawn-Corp Inc. Confidential and Proprietary 

GPS機能の利用選択が表示選
択が表示される場合があります。 
YES(はい)を選んでください。 


