
-重要なおしらせ- 
平成29年3月に総務省消防庁より定められた新しい仕様に合わせ、
ご利用方法が一部変更になりました。変更日以降、練習通報で画
面をご確認いただき、万が一、操作方法などご不明な点は  
裏面の窓口までお問合せください。よろしくおねがい申し上げます。  

変更日：平成３０年7月18日（水） 

(裏もあります) 

自宅からなど、どの場所から通報しても、現在地を測位する画面
が表示されるようになります。  

※位置情報を取得する操作画面は機種によ り異なり ます 。  

＜通報イメージ＞※自宅から通報する場合  

「通報」を選択したあと、位置情報
を測位する画面が表示されます。  

スマートフォン・4GLTEケータイの方 

端末やブラウザの設定で位置情報設定がオフになっていると  
通報することができなくなります 。緊急時、すぐに利用できるように
常に位置情報設定をオンにして ください。  

位置情報設定がオフの状態で
NET119を開くと、画面に注意
が表示され先に進めません！ 

※画像はイメージです。 

携帯電話の方 

現在地を測位した後、通報場所を  
選択し「通報する」に進みます。  

NET119をご利用中の皆さまへ 

（１）位置情報通知の義務化 



（２）登録メールアドレスの確認（すべての利用者さま） 

【お問合せ先】  

和歌山市消防局 指令課 

登録メールアドレスに変更がないか、1年ごとに確認メールを配信 
します。メールが届いたら、本文に記載されているURL（リンク）を
選択してください。（操作時間は数秒程度です。） 
作業が完了すると、次回のメール配信は1年後になります。  

電話・ファクス：073-422-0119 

メール : shirei@city.wakayama.lg.jp 

・メールは変更日以降、順次、配信されます。  
・NET119を今後利用しない場合は、窓口までご連絡ください。  

※画像はイメージです。 

メールを 

受信したら、

本文のURL

を選択します。 

確認完了の

ウェブページが

表示されます。 

作業はこれで

完了です。 

完了! 


