
令和５年２月 和歌山市 指導監査課
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▪厚生労働大臣が定める基準に該当する場合
には、運営基準減算として、所定単位数の
１００分の５０に相当する単位数を算定す
る。また、運営基準減算が２月以上継続し
ている場合は、所定単位数は算定しない。
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指定居宅介護支援に要する費用の額の算定に関する基準 別表－イ－注３



▪運営基準減算に該当する場合は、当該利用
者に係る初回加算の算定は認められない。

▪運営基準減算に該当する期間については、
特定事業所加算の算定は認められない。
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指定居宅介護支援に要する費用の額の算定に関する基準 別表－ロ
厚生労働大臣が定める基準 第８４号



▪利用申込者（利用者）に対する説明に
係る運営基準違反 👈今回の説明対象

▪ケアプラン作成に係る運営基準違反
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▪サービスの提供の開始に際し、あらかじめ、次の内
容（次項以降①～④参照）につき説明を行い、理解
を得なければならない。

▪なお、この内容を利用者又はその家族に説明を行う
に当たっては、理解が得られるよう、文書の交付に
加えて口頭での説明を懇切丁寧に行うとともに、そ
れを理解したことについて必ず利用申込者（利用
者）から署名を得なければならない。

5
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準 第４条第２項
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準について 第２－３－（２）



▪居宅サービス計画の作成にあたって利用者から介護
支援専門員に対して複数の指定居宅サービス事業者
等の紹介を求めることが可能であること（①）

▪居宅サービス計画原案に位置付けた指定居宅サービ
ス事業者等の選定理由の説明を求めることが可能で
あること（②）

6
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準 第４条第２項
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準について 第２－３－（２）



※令和３年度報酬改定により新設

▪前６月間に作成された居宅サービス計画の総数のうちに訪問
介護、通所介護、福祉用具貸与、地域密着型通所介護がそれ
ぞれ位置付けられた居宅サービス計画の数が占める割合
（③）

▪前６月間に作成された居宅サービス計画に位置付けられた訪
問介護、通所介護、福祉用具貸与、地域密着型通所介護ごと
の回数のうちに同一のサービス事業者によって提供されたも
のが占める割合（上位３位まで）（④）

7
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準 第４条第２項
指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準について 第２－３－（２）



8R3.3.26事務連絡介護保最新情報vol.952「令和3年度介護報酬改定に関するQ&A（vol.3）（令和3年3月26日）」の送付について



9R3.3.26事務連絡介護保最新情報vol.952「令和3年度介護報酬改定に関するQ&A（vol.3）（令和3年3月26日）」の送付について



⚠
平成３０年度報酬改定 令和３年度報酬改定
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11R3.3.26事務連絡介護保最新情報vol.952「令和3年度介護報酬改定に関するQ&A（vol.3）（令和3年3月26日）」の送付について
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https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000188411_00034.html

▪ 指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準等の一部を改正する省
令（令和３年厚生労働省令第９号）

▪ 指定居宅サービスに要する費用の額の算定に関する基準等の一部を改正する告示（令
和３年厚生労働省告示第73号）

▪ 指定居宅サービスに要する費用の額の算定に関する基準（訪問通所サービス、居宅療
養管理指導及び福祉用具貸与に係る部分）及び指定居宅介護支援に要する費用の額
の算定に関する基準の制定に伴う実施上の留意事項について

▪ 指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準について

▪ 令和３年度介護報酬改定Ｑ＆Ａ（Vol.３）
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▪運営基準減算について（注意喚起）

（堺市 健康福祉局 長寿社会部 介護事業者課）

https://www.city.sakai.lg.jp/kenko/fukushikaigo/koreishafukushi

/jigyo/jigyosha/jigyokankei/73697120211220112340380.html

▪令和４年度 運営の手引き

（横浜市 健康福祉局 高齢健康福祉部 介護事業指導課）

https://www.city.yokohama.lg.jp/business/bunyabetsu/fukushi

-kaigo/kaigo/shinsei/kyotaku/5tebiki/tebiki.html
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